
NEUROMARKETING

Brindar una visión general y práctica de los

temas propuestos, con enfoque inspirador y

motivacional.

Desarrollar habilidades prácticas y fortalecer

competencias mediante ejercicios y

dinámicas aplicadas.

Formar a los participantes con conocimientos

profundos y habilidades técnicas que les

permitan gestionar con éxito la

comercialización de servicios hoteleros.

PARA ALOJAMIENTOS 

Modalidad virtual

DURACIÓN

OBJETIVOS

8

10:00 a.m. a 12:00 p.m. 

FECHA 

10 al 13 de junio de 2025

Principios de neurociencia del consumidor

Aplicación de técnicas sensoriales en la

experiencia del huésped.

Uso de la psicología del color, la música, los

aromas y otros estímulos sensoriales.

 Identificación de los “puntos de contacto

emocionales” en la experiencia del cliente.

Fundamentos de la neurociencia aplicados al

turismo y el hotelería.

Diseño de la experiencia de cliente bajo la

perspectiva del neuromarketing.

Identificación de los sesgos cognitivos y su

impacto en la percepción de los precios.

Técnicas para influir en la toma de decisiones

del cliente hotelero.

CONTENIDO

Ramiro Parias es Consultor de Negocios en Internet y

Especialista en Marketing Digital para el Turismo, con amplia

trayectoria en la capacitación de hoteleros y operadores

turísticos. Ha diseñado e impartido cursos, talleres y

conferencias para las principales asociaciones hoteleras de

Colombia, incluyendo Cotelco Magdalena y Cotelco Antioquia

entre otras. Con más de 20 años de experiencia, ha

desarrollado estrategias exitosas de marketing para empresas

de diferentes sectores incluyendo hoteles y complejos

turísticos.

CAPACITADOR:

RAMIRO PARIAS 

Afiliados Activos:

 1 pax $90.000  

 2 pax $150.000

Afiliados Suspendidos: 

1 pax  $120.000

2 pax $180.000

No Afiliados: 

1 pax  $160.000

2 pax $250.000

ENLACE DE INSCRIPCIÓN: 

PRECIOS

DIRIGIDO A:

Gerentes, área de marketing

y ventas, Revenue

management, experiencia al

cliente, alimentos y bebidas,

front desk, comunity

manager y todo el que se

encuentre interesado en

participar de esta. 

HTTPS://FORMS.OFFICE.COM/R/FKB3KYMNUF:

HORARIO

HORAS

https://forms.office.com/r/fKb3kymNUf

