siouroom 242 MARTES 29 DE AGOSTO 7076

Hotelero SALON ROJO DEL HOTEL TEQUENDAMA BOGOTA CARRERA 10 # 26-21

BOGOTA

DESAFIOS DE LAINDUSTRIADE LA HOSPITALIDAD

7:00 a.m. Asamblea General Extraordinaria

9:30 a.m. *Reunion exclusiva para Afiliados a Cotelco Capitulo Bogota - Cundinamarca

8:00 a.m. El nuevo huésped: IA, personalizacion Miguel Angel Martinez Valencia
9:00 a.m. y rentabilidad en la hoteleria Universidad Externado de Colombia
9:15a.m. La nueva inteligencia de la venta directa Alejandra Hernandez Turca

10:15 a.m. - Tu préximo huésped ya eligio; Head of Sales LATAM - Paraty Tech

la pregunta es, ;Fuiste ta?

10:30 a.m. Seguridad, estrategia y liderazgo: Juan Carlos Rico Arenas
11:30 a.m. una vision integral para organizaciones Brigadier General (H) en Retiro
modernas

Juan Rodriguez
Director de Asuntos Publicos y Desarrollo Turistico

- GHL Hoteles
11:45 a.m. PANEL: Eficacia de las estrategias Agustin Maddocks
1:00 p.m. de marketing: entre la éticay la Gerente - Hilton Bogotd
recomendacion - Experiencias de los Lorena Varela
empresarios Gerente - Hotel Black Tower

Daniela Cuevas

Gerente - Hotel Camino de la Sal, Zipaquird
Modera:

Alejandro Toloza - Director Report Colombia

ALMUERZO LIBRE

*Agenda sujeta a cambios sin previo aviso.

2:00 p.m. Gestidn de crisis, reputacidony Juan David Sanchez

3:00 p.m. ética en la era tecnolégica Equipo de Comunicaciones GUIO
3:00 p.m. CHARLAS: Tendencias de

4:30 p.m. hipersegmentacién de mercado

y su requerimiento

Del bleisure al co-living Eliana Santana - Consultora de comunicaciones
Gen alfa - familia con nifios tecnolégicos Alejandra Tobén - Savanna Lodge
Generacion silver Carlos Eduardo Rodriguez Benavides

- Macro Sector de salud y economia plateada de
la Cdmara de Comercio de Bogotd

Circulo de viajeros “Solo travelers” Diego Lara - Clickecotravel
4:30 p.m. Fuentes de informacién para el disefio de Sebastian Salazar Baquero
5:30 p.m. experiencias memorables y sostenibles Director Audiovisual de SS FILMS

Ingreso sin costo Unicamente para empresarios y Ingreso con costo de COP

representantes de los sectores de alojamiento, gastronomia, = $500.000 + IVA por persona, para

agencias de viajes, clinicas, hospitales, casinos, empresas de  Proveedores de la industria que

catering, clubes, instituciones de gobierno e instituciones no participen como expositores

educativas (personal administrativo y estudiantes). (Inscripcion sujeta a validacién del
perfil del participante).
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